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Rakennettu ympiristo ja asuminen -palvelukokonaisuuden klusteriryhmi

Asettaminen

Valtiovarainministeri6 on Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan (JUHTA)
késiteltyd asian tiné4n asettanut SADe-ohjelman Rakennettu ympérists ja asuminen palve-
lukokonaisuuden klusteriryhmén valmistelemaan palvelukokonaisuuden kohdetta, ohjaa-
maan palvelukokonaisuuden esiselvityksen toteutusta seké seuraamaan palvelukokonaisuu-
den toteutusta ja kdyttoonottoa seké osallistumaan palvelukokonaisuuden toteutuksen arvi-
ointiin.

Toimikausi

Tausta

Tavoitteet

1.3.2010 - 28.2.2014

Hallitus hyviksyi maaliskuussa 2009 sghkdisen asioinnin ja tietoyhteiskuntakehityksen
vauhdittamista koskevan kannanoton, jonka mukaan hallitus vauhdittaa Suomen tietoyh-
teiskuntakehitysti ja séhkoisten asiointipalveluiden levidmistd kolmella toimintakokonai-
suudella: jatkamalla Arjen tietoyhteiskuntaohjelmaa, kdynnistdmalld Sahkdoisen asioinnin ja
demokratian ohjelman sek# uudelleen organisoimalla julkisten tietojérjestelmien méaritte-
ly, hankinta ja yllépito.

Kannanottoon perustuen valtiovarainministeri6 asetti huhtikuussa 2009 S#hkgisen asioin-
nin ja demokratian vauhdittamisohjelman (SADe-ohjelman). Ohjelman tavoitteena on edis-
td4 sidhkoistd asiointia siten, ettd kansalaisten ja yritysten sihkdinen asiointi on mahdollista
vuoteen 2013 menness4 kattaen kaikki keskeiset palvelut. Kansalaisten ja yritysten palve-
luille luodaan yhtenéisesti asiakasrajapinnat eri tahojen tuottamiin julkisiin palveluihin.
Tavoitteena on my6s koko julkisen hallinnon (valtio, kunnat, Kela ja muu Vahlhnen julki-
nen hallinto) tietojarjestelmien yhteentoimivuuden kehittiminen.

Palvelukokonaisuuksien valmistelua ja kehittédmistd varten asetetaan tehtivien toteutuksesta
vastaava klusteriryhmd, joka koostuu palvelukokonaisuutta ohjaavien ministerididen, sithen
siséltyvistéd palveluista vastaavien viranomaisten - valtion, kuntien ja Kelan seki tarvittavis-
ta yksityisen ja kolmannen sektorin edustajista. Rakennettu ympéristo ja asuminen palvelu-
kokonaisuus on valittu jatkovalmisteltavaksi palvelukokonaisuudeksi.

Rakennettu ympérist6 ja asuminen -palvelukokonaisuus tuottaa ja mahdollistaa asumiseen
ja rakentamiseen liittyvid asiointi-, neuvonta- ja rajapintapalveluja.

Asiointipalvelujen avulla kansalaiset, asunto-osakeyhtion toimihenkilét ja yritykset asioivat
viranomaisten kanssa, osallistuvat rakennetun ympéristdn suunnitteluun ja toteuttamiseen
sekd kéyttavit julkisia tietovarantoja. Tuki- ja neuvontapalveluiden avulla kansalaiset ja




Tehtavi

yritykset 16ytavit helpommin rakennettuun ympéristoon ja asumiseen liittyvid tietoja ja
asiointimahdollisuuksia. Rajapintapalveluiden avulla viranomaiset ja yritykset voivat liittda
julkisia palveluja ja tietovarantoja omiin sovelluksiin ja verkkopalveluihinsa ja pdinvastoin.
Palvelukokonaisuudessa toteutettavat yleiskayttoiset tietopalvelut ja -varannot ja rajapinta-
palvelut lisdgvit hallinnon tuottavuutta vihentémélld viranomaisten tekemé&é paallekkaisté
tiedonkeruuta. Rakennettuun ympéristoon ja asumiseen liittyvét sdhkdiset asiointipalvelut
vahentdvit rutiininomaista asiakaspalvelua ja mahdollistavat panostamisen erikoisosaamis-
ta vaativan asiakaspalvelun tehokkaaseen hoitamiseen.

Hankkeeseen liittyy useita poikkihallinnollisia kehittémishankkeita. Térkeimpiné voidaan

pitad paikkatietoinfrastruktuurin rakentamiseen liittyvét hankkeet. Liséksi valtion ja kunti-
en yhteentoimivuutta parantavat hankkeet siséltévét tarkeitd osakokonaisuuksia hankkeen

onnistumisen kannalta. (Liite 1)

Talouspoliittisen ministerivaliokunnan linjausten mukaisesti SADe -ohjelmassa toteutetta-
vien palvelukokonaisuuksien tulee tdyttad seuraavat valintakriteerit: asiakaslaht6isyys ja
laatu, merkittdvyys, poikkihallinnollisuus, tuottavuuspotentiaali, toteutuksen kustannuste-
hokkuus, kdynnistysvalmius ja toteutuksen nopeus, kéyttdonottovalmius ja -kelpoisuus,

- s#idésmuutosten tarve ja valmius niiden toteuttamiseen, yhteensopivuus julkishallinnon

kokonaisarkkitehtuurin kanssa sekd innovatiivisuus ja luovuus. Erityistd huomiota kiin-
nitetdén kuntien tuottavuuden parantamiseen.

Klusteriryhmén tehtdvénid on valmistella ja tehda esitys SADe -ohjelman johtoryhmélle ja
valtiovarainministeritlle palvelukokonaisuuden kohteesta, ohjata palvelukokonaisuuden
esiselvityksen toteutusta, ohjata ja seurata palvelukokonaisuuden toteutusta ja kaytt6onot-
toa seké osallistua palvelukokonaisuuden toteutuksen arviointiin.

I Palvelukokonaisuuden valmisteluvaihe:

1. Valmistella ja tehdi esitys Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnalle
(JUHTA) ja valtiovarainministeritlle palvelukokonaisuuden esiselvitysvaiheen kéynnista-
mistd varten:

a. palvelukokonaisuuksien palvelualueesta, palvelualueen laajuudesta seké siind muodostet-
tavista palveluprosesseista

b. palvelukokonaisuuden tietojérjestelmaarkkitehtuurista, joka sovitetaan yhteen kokonais-
arkkitehtuurin kanssa

c. kehitettdvistd palvelukokonaisuuden palveluratkaisuista, palveluiden toteutusmalleista
sekd toteutettavien ratkaisuiden hallinnointi ja yllépitomalleista ratkaisuiden elinkaareksi

d. palvelukokonaisuuden kaytt6onoton tavoitteista ja laajuudesta

II Palvelukokonaisuuden esiselvitysvaihe (4 — 6 kk)

2. Toimia palvelukokonaisuuden esiselvitysvaiheen ohjausryhméné:

—

a. vastaa esiselvityksestd, sen suunnittelun onnistumisesta seké onnistumisen edellytysten
luomisesta

b. vastaa esiselvityksen yhteisten tavoitteiden méérittelysta

c. seuraa esiselvityksen edistymisti :

d. hyviksyy esiselvityksen tuotokset esitettédvaksi Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvot-
telukunnalle (JUHTAlle), joka toimii SADe-johtoryhménd

IIT Palvelukokonaisuuden toteutusvaihe:




3. Toimia palvelukokonaisuuden toteutusvaiheen ohjaus- ja seurantaryhménd:

a. seuraa toteutuksen etenemisti asetettujen tavoitteiden mukaisesti

b. tuo esiin erilaisten palvelukokonaisuuteen liittyvien keskeisten toimijoiden ja sidosryh-
mien tarpeita, kommentoi projektin keskeisii linjauksia ja suunnitelmia sek4 antaa lausun-
toja véli- ja lopputuotoksista.

c. arvioi osaltaan palvelukokonaisuuden toteutuksen onnistumisen

HI Palvelukokonaisuuden kiyttédnottovaihe:

4. Toimia palvelukokonaisuuden kdyttdonottovaiheen ohjaus- ja seurantaryhméni:

a. seuraa kéyttoonoton etenemisti asetettujen tavoitteiden mukaisesti

b. tuo esiin erilaisten palvelukokonaisuuteen liittyvien keskeisten toimijoiden ja sidosryh-
mien tarpeita kdyttéonottoon liittyen, kommentoi kéyttdonoton keskeisid linjauksia ja
suunnitelmia seké antaa lausuntoja vili- ja lopputuotoksista

c. arvioi osaltaan palvelukokonaisuuden kiyttéénoton onnistumisen.

Palvelukokonaisuuden vaiheista syntyvit kuvaukset ja dokumentaatio tulee laatia SADe -
ohjelmassa sovitulla tavalla ja muodossa. Vaiheiden toteutuksessa kiytetiizin SADe -
ohjelman palvelukokonaisuuksien ohjaus- ja hallintamallia.

Organisointi
Klusteriryhmé
Puheenjohtaja Markku Tahvanainen, kehittdmisjohtaja, ympéristoministerit
Varapuheenjohtaja Marjukka Saarijérvi, neuvotteleva virkamies, valtiovarainministeri
Jésenet:
Riitta Haggrén, johtaja, Viestorekisterikeskus
Jouko Seppilé, hallintojohtaja, Lahden kaupunki
Matti Holopainen, maankaytt6insind6ri, Suomen Kuntaliitto
Olavi Hyttinen, tietohallintopaallikks, Asumisen rahoitus- ja kehittimiskeskus (ARA)
Susanna Hyvérinen, projektipiallikks, valtiovarainministerié
Outi Hermans, paikkatietoasiantuntija, Helsingin kaupunki
Hanna Majurinen, paikkatietoinsind6ri, Hyvinkd#in kaupunki
Tarmo Maunu, tietohallintojohtaja, ympéristdministerié
Timo Oja, tekninen johtaja, Myndméen kunta
Jere Rajalin, ylitarkastaja, maa- ja metsitalousministerio
Antti Rainio, johtava asiantuntija, Maanmittauslaitos
Tarja Séderman, yksikonpaillikkd, Suomen ympéristokeskus (SYKE)
Arja Tiihonen, yliaktuaari, Tilastokeskus
Timo Tossavainen, jérjestopézllikks, Suomen Kiinteistoliitto
Aulis Tynkkynen, yliarkkitehti, ympéaristéministerio

Ympéristoministerié vastaa palvelukokonaisuuden valmistelusta ja klusteriryhmsn tydsken-
telyedellytysten toteutumisesta SADe -ohjelman toimintamallien esittimélli tavalla.

Klusteriryhmé toimii Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan (JUHTA) ohjauk-
sessa ja vuorovaikutuksessa muiden SADe -ohjelman valmisteluryhmien ja -tiimien kanssa.

Klusteriryhmai voi kuulla asiantuntijoita.

Klusteriryhmén kokoonpanoa voidaan muuttaa tydskentelyn aikana. Palvelukokonaisuuden
eri vaiheiden vilissd klusteriryhmén kokoonpanoa tarkistetaan ja tiydennetdsn tukemaan
seuraavaa vaihetta. Klusteriryhmén jiseniston muutokset kisitellésn Julkisen hallinnon tie-
tohallinnon neuvottelukunnassa (JUHTA) ja valtiovarainministeri6 pasttas kokoon-




panomuutoksesta Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan (JUHTA) puollon no-
jalla.

Klusteriryhmaé vastaa palvelukokonaisuuden valmistelusta ja ohjauksesta edelld kohdassa
tehtavit esitetylld tavalla.

Kustannukset ja rahoitus
Klusteriryhmén tydskentelyyn osallistuvat jasenet tekevit tyon virkatyonéén.

Klusteriryhmén tarvitsemien erikseen sovittavien asiantuntijoiden kustannukset korvataan
SADe-ohjelmaan tarkoitetuista mégrarahoista valtiovarainministerion momentilta 28.90.20
valtion ja kuntien yhteiset tietojdrjestelmahankkeet siten, ettd esiselvitysvaiheen jilkeen
kustannukset

sisdltyvit ao. palvelukokonaisuuden kustannusarvioon.
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Palvelupéasllikko Maire Ah

Osastopadllikkd, ylijohtaja

LIITTEET
Liite 1: Rakennettu ymparist6 ja asuminen palvelukokonaisuuden kuvaus ja palvelukartta

JAKELU
Hankkeen tyoryhmidt ja sihteeristo

TIEDOKSI
Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (JUHTA)
Valtion IT-johtoryhma
Valtion IT-koordinaatioryhmé




